HASAN KALYONCU UNIVERSITESI KALITE KOMISYONU VE
“STRATEJi VE KALITE MUDURLUGU” YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amag

MADDE 1 — (1) Bu yénergenin amaci; Hasan Kalyoncu Universitesinin stratejik plan ve
hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dig
kalite giivence sisteminin kurulmasi, degerlendirilmesi ve kalite siireclerinin gelistirilmesi
amaciyla kurulan Kalite Komisyonu’nu ile Strateji ve Kalite Miidiirliigii’niin ¢alisma usul ve
esaslarini diizenlemektedir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yénerge, Hasan Kalyoncu Universitesi Kalite Komisyonu nun
amaclarina, egitim Ogretim, aragtirma faaliyetleri ve idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite
giivencesi, akreditasyon siiregleri ve bu kapsamda tanimlanan goérev, yetki ve sorumluluklar
ile Komisyonun ¢alisma sekline iligkin hiikiimleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3—-  (1)Bu Yonerge, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun ek 35. maddesi ile
23.11.2018 tarih ve 30604 sayili resmi gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren “Yiiksekdgretim
Kalite Giivencesi ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu Yonetmeligi” ne dayanarak hazirlanmistir.

Tanimlar
MADDE 4- (1) Bu yonergede gegen;

a) Universite: Hasan Kalyoncu Universitesi,

b) Birim: Hasan Kalyoncu Universitesine bagh Fakiilte, Yiiksekokul ve Enstitiileri ve idari
birimler.

¢) Kalite Temsilcisi: Hasan Kalyoncu Universitesi Akademik ve Idari Birimlerinde kalite
degerlendirme ve giivencesi ¢aligmalariyla akreditasyon caligmalarinin diizenlenmesi ve
yiiriitiilmesinden sorumlu kisi.

d) Strateji ve Kalite Miidiirliigii: Kalite Komisyonunun gorevlerinin desteklenmesi, Kalite
degerlendirme ve gilivencesi calismalar1 ile akreditasyon ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi,
birimler arasinda koordinasyonun saglanmasi, komisyonca belirlenmis siireclerin
birimlerde stratejik plana bagl kalarak performansinin izlenmesi ve iyilestirme
ithtiyaglarinin belirlenmesinden sorumlu miidiirliik.
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f)

9)

h)

)

k)

Strateji ve Kalite Miidiirii: Hasan Kalyoncu Universitesi
Fakiilte/Boliim/Yiiksekokul/Idari Birimlerdeki kalite temsilcileri ile iletisimin saglanmasi,
dokiimanlarin takibi ve kontrolii, yayllma ve bilinirligin yiiriitiilmesi i¢in tiim birimlerde
isleyisin saglanmasi ve raporlarin iist yonetime sunulmasindan sorumlu kisi.

Strateji ve Kalite Miidiirliigii Memuru: Fakiilte/Boliim/Yiiksekokul/Idari birimlerdeki
kalite siirecini takip etmek, dokiimanlarin takibi ve kontroliinii saglamak ve Kalite Y 6netim
Sistemi ile ilgili verilecek benzeri gérevlerin yapilmasindan sorumlu Kisi.

Dis Degerlendirici: Kurumsal dis degerlendirme programinda gorev yapmak {izere
yiikksekogretim kalite kurulu tarafindan yetkilendirilerek dis degerlendirme siirecini
yiiriitmeye yetkin kisi

Dis Degerlendirme: Universitenin veya bir programimn egitim-dgretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kurulunca taninan, bagimsiz
kalite degerlendirme tescil belgesine sahip dis degerlendirme kuruluslar1 tarafindan
yiiriitiilen dis degerlendirme siireci.

Kurumsal Geri Bildirim Raporu: Kurumsal dis degerlendirme programi kapsaminda
degerlendirilen yiiksekdgretim kurumu i¢in dis degerlendiriciler tarafindan hazirlanan
kurumun giiclii ve iyilesmeye agik alanlarini i¢eren rapor.

I¢ Degerlendirme: Universitenin egitim-dgretim, arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile
idari hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme calismalarinin yiiriitiilmesi
kapsaminda degerlendirilmesi.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu: Yiiksekogretim kurumunun; egitim-6gretim, arastirma
ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerine iligkin kalite giivencesi siireclerini
izlemek amaciyla yiiksekdgretim kurumu tarafindan her yil hazirlanan rapor.

Performans Gostergeleri: Yiiksekogretim kurumlarinin amag¢ ve hedeflerine ulasip
ulagsmadigini ya da ne kadar ulastigin1 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek icin kullanilan
araclar.

Kalite Giivencesi: Universitenin veya bir programin, kalite standartlari ile uyumlu kalite
ve performans siireglerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence saglayabilmek i¢in
yapilan planli ve istemli is ve islemler.

Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda o6nceden
belirlenmis akademik ve alana 6zgii standartlarin bir yliksekdgretim programi tarafindan
karsilanip karsilanmadigini 6l¢me degerlendirme ve dis kalite giivence siireci.

Dékiman no: KYS.YG.01 Yayin Tarihi: 31.07.2019 Rev no/Tarih: 01/01.07.2022



0) Komisyon: Bu Yonerge ile kurulmus, tniversitede kalite degerlendirme ve gilivencesi
calismalar1 ile akreditasyon g¢aligmalarinin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinden sorumlu
komisyon.

p) Ogrenci Temsilcisi: Yonergede belirlenen ilkelere sahip Hasan Kalyoncu Universitesi
ogrencisi.

) Yonetmelik: Yiiksekogretim Kalite Glivencesi Y onetmeligi.

s) Rektor: Hasan Kalyoncu Universitesi Rektorii.

t) Senato: Hasan Kalyoncu Universitesi Senatosu.

u) Genel Sekreter: Hasan Kalyoncu Universitesi Genel Sekreteri.

V) TYYC: Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesini, ifade eder.

IKINCI BOLUM
Hasan Kalyoncu Universitesi Kalite Komisyonu

Kalite Komisyonun olusturulmasi ve organizasyon yapisi
MADDE 5- (1) Hasan Kalyoncu Universitesi Kalite Komisyonu asagidaki kisilerden olusur.

a) Rektor

b) Rektor Yardimcisi

c) Fakiilte Dekanlar

d) Enstitii, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokulu Miidiirleri

e) Birim/fakiilte/yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokulu Miidiirliiklerinden secilen iiye
ve 1 6grenci temsilcisi

f) Genel Sekreter

g) Strateji ve Kalite Miidiirii

h) Midiirliikler

(2) Senato tarafindan belirlenen ve 5. maddede yer alan iiyelerin gorev stireleri iki
yildir. Uyeler bu siirenin sonunda yeniden gorevlendirilebilir. Ogrenci temsilcisinin gérev
stiresi bir y1l olup, her egitim 6gretim y1l1 baginda segilerek komisyona bildirilir.

(3) Komisyona Rektor bagkanlik eder. Rektoriin bulunmadigi durumlarda komisyona
Rektor Yardimcisi baskanlik eder.

(4) Senato karari ile yiiriirliige giren bu yonerge ve komisyonun yapisi tiniversitenin
internet sayfasinda ilan edilir.
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(5) Kalite Komisyonu, iiye tam sayisinin salt ¢gogunlugu ile toplanir ve toplantiya

katilanlarin salt cogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmasi halinde baskanin oyu yoniinde
karar verilmis sayilir.

Calisma usul ve esaslarn
MADDE 6 — (1) Komisyon, calismalarin1 asagida belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda
yurutir:

a)
b)

c)

d)

e)

Kalite Komisyonu, yilda iki defadan az olmamak tizere Strateji ve Kalite Miidiirliigiiniin
teklifi ile Rektor tarafindan ihtiya¢ duyulan zamanlarda toplantiya ¢agrilir.
Toplantilarin glindem maddeleri, yeri, zamani ve siiresi Strateji ve Kalite Midiirliigiiniin
teklifi ve Rektoriin onayiyla belirlenerek katilimeilara toplanti tarihinden 6nce bildirilir.
Komisyon; i¢ ve dis degerlendirme kalite giivence sisteminin olusturulmasi ve
uygulanmasinda, Universite I¢ Kontrol ve Risk Y&netim Sisteminde belirlenmis olan
stiregler ile birlikte tanimlanmus riskleri ve iyilestirme planlarini dikkate alir.
Komisyonun ofis ve personel destek hizmetlerini Strateji ve Kalite Mudiirliigii saglar.
Raportorliik gorevi de yine miidiirliik tarafindan yiiriitiiliir.

Gilindem iizerinde goriismeler tamamlandiktan sonra giindem oya sunulur. Goriismeler
sonunda kararlar acik oylama ve oy ¢oklugu ile alinir.

Komisyonun Gorevleri
MADDE 7 — (1) Komisyonun goérevleri sunlardir:

a)

Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda; egitim-dgretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili
ic ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri belirlemek ve bu
kapsamda yapilacak calismalar1 Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen
usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitmek ve bu ¢aligmalar1 senato onayina sunmak,
Egitim-0gretim ve aragtirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin timiini ic¢ine alacak
sekilde i¢ degerlendirme ¢alismalarini yiiriitmek,

Kurumsal degerlendirme ve kalite gelistirme ¢alismalarinin sonuglarini igeren yillik
kurumsal i¢ degerlendirme raporunu hazirlamak ve senatoya sunmak,

Yillik i¢ degerlendirme raporunu ve varsa dis degerlendirme raporunu liniversitenin
internet sayfasinda yayinlamak suretiyle kamuoyuna duyurulmasini saglamak,

Senato tarafindan onaylanan i¢ degerlendirme raporunu Yiiksekogretim Kalite
Kuruluna sunmak,

D1s degerlendirme stirecinde gerekli hazirliklart yapmak, Yiiksekogretim Kalite Kurulu
ile dis degerlendirmeyi yapacak kurumlara her tiirlii destegi vermek.

UCUNCU BOLUM
Strateji ve Kalite Miidiirliigii olusumu gorev ve sorumluluklar:

Strateji ve Kalite Miidiirliigiiniin Olusturulmasi
MADDE 8 — (1) Strateji ve Kalite Miidiirliigii, miidiir ve yeterli sayida personelden olusur.

Strateji ve Kalite Midiirliigii Gorevleri
MADDE 9 — (1) Strateji ve Kalite Miidiirliigiiniin Gorevleri sunlardir:

a)
b)

c)

Kalite Yonetim Sistemi i¢in gerekli ¢alismalart yiirlitmek,

Kalite Y6netim Sistemi performansini raporlamak ve gerekli goriilen ihtiyaclar
belirlemek,

Universitenin akademik ve idari birimleri arasinda kalite ¢alismalari ile ilgili
koordinasyonu saglamak,
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d) Kalite Temsilcileri ile yapilan toplantilara bagkanlik etmek

e) Rektorle goriiserek komisyon toplantilarinin giindem maddeleri, yeri, zamani ve
stiresini belirleyerek toplantinin yapilmasini saglamak,

f) Universite biinyesinde kalite i¢ denetim planim1 hazirlamak ve i¢ denetimlerin
yapilmasini saglamak,

g) Kalite temsilcilerinin, i¢ denetgilerin, siire¢ sorumlularinin ve ¢alisanlarin Kalite
Yonetim Sistemleri ile ilgili egitim almalarin1 saglamak, konuyla ilgili egitimler
vermek,

h) Universitenin ve akademik birimlerin stratejik plana bagl olarak belirledigi dlgiilebilir
hedeflerin ve performans gostergelerinin periyodik olarak izlenip raporlamasini
yapmak,

i) Dis denetimlerin yapilmasi i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak.

Fakiilte-Birim Kalite Temsilcisi’nin Calisma Esaslari
MADDE 10- (1) Fakiilte-Birim Kalite Temsilcisi’nin Gorevleri sunlardir:
a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, birimlerinde akademik ve idari

hizmetlerin degerlendirilmesi, kalitesinin gelistirilmesi i¢in yapilacak her tiirlii
caligmay: yiiriitmek

b) Kalite Yonetim Sisteminin yayilmasi, etkinligi, bilinirliligi ve yiiriitiilmesi i¢in tiim
birimler arasi isleyisin saglanmasi, gerekli dokiimanlar1 takibi, kontrolii ve
kaydedilmesi,

c) Birimin dis degerlendirme yapmasi durumunda gerekli hazirliklart yapmak dis
degerlendirici kurum, kurulus veya kurula her tiirlii destegi vermek,

d) YOKAK Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) ve Performans Géstergeleri igin
gerekli bilgileri temin ederek kanitlar1 toparlamak,

e) Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili denetimlerde gorevli oldugu fakiilte/birimi temsil
ederek rapor ve dokiimanlar1 sunmak,

f) Bu yonergede ve kalite komisyonu ile strateji kalite miidiirliigii tarafindan belirlenen
usul ve esaslar dogrultusunda verilen diger ¢alismalar ytiriitmek

DORDUNCU BOLUM
Yiiksekogretim Kurumlarinda I¢ ve Dis Kalite Kalite Giivencesi Sistemi

Ic ve Dis Kalite Giivence Sistemlerinin Kurulmasi

MADDE 11 - (1) Kalite Komisyonu, iiniversitede uygulanacak i¢ ve dis kalite glivence
sisteminin kurulmasi ve igletilmesi ile i¢ ve dis degerlendirme siirecinin bu konuda hazirlanacak
uygulama esaslar1 kapsaminda yiiriitiilmesini saglamakla yiikiimliidiir.

I¢ Degerlendirme Raporlarinin Hazirlanmasi ve Kapsam

MADDE 12 — (1) Kalite Komisyonu, i¢ degerlendirme ¢aligmalarini her y1l en ge¢ Nisan ay1
icinde tamamlar.

(2)Kalite Komisyonu, egitim-o6gretim ve arastirma faaliyetleri ile bunlar1 destekleyen idari
hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak sekilde stratejik plan ve yillik olarak, performans programi ve
faaliyet raporu ile biitlinlesik yapida bir i¢ degerlendirme raporu hazirlar.

(3)i¢ degerlendirme raporu; Yiiksekogretimin ulusal strateji ve hedefleri 1s18inda belirlenmis
misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri ile kalite giivencesine yonelik olarak belirlenen politika
ve siireglerini,
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(4)Akademik birimlerin Olgiilebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili performans
gostergelerini ve bunlarin periyodik olarak gozden gegirilmesini,

(5)Programlarin TYYC ile iligkili ve 6grenme ¢iktilarina dayali olarak yapilandirilmas: ve
akreditasyon siirecinin gereklerinin yerine getirilmesi konusundaki ¢alismalarini,

(6)Bir 6nceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiya¢ duyulan alanlarla
ilgili caligmalarini,

(7)Yiksekogretim Kalite Kurulunun Kalite ile ilgili isteklerinden olusan diger ¢alismalarini
igerir.

Dis Degerlendirme Siireci ve Takvimi

MADDE 13 — (1) Universite, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilecek periyodik
bir kurumsal dis degerlendirme siireci kapsaminda en az bes yilda bir degerlendirilir.
Universitenin dis degerlendirmesi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan hazirlanan ve ilan
edilen takvime gore yiiriitiiliir.

(2)Universitenin dis degerlendirilmesi, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan taninan veya
gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi almis bagimsiz kurumlarca gergeklestirilir.
(3)Birim/Program diizeyinde akreditasyona yonelik dis degerlendirme hizmeti Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesi’ne sahip ulusal veya uluslararasi bagimsiz bir kurumca
gerceklestirilir ve birim/program ile sinirl olur.

Dis Degerlendirme Raporlarimin Kapsam

MADDE 14 — (1) Universitenin kurumsal dis degerlendirilmesi, Yiiksekogretim Kalite
Glivencesi Yonetmeliginde belirtilen kapsam ve konulari icerecek sekilde gergeklestirilir.

(2) Dis degerlendirmenin birim/program diizeyinde yapilmasi durumunda degerlendirme
konular1, degerlendirilecek olan birim/programin faaliyet/hizmet alan1 konular1 ile sinirhidir.
(3) I¢ ve Dis Degerlendirme Sonuglariin Kamuoyuna Ag¢iklanmasi.

MADDE 15 — Universitede yapilan i¢ ve dis degerlendirme sonuglarima dair raporlar senatonun
onay1yla liniversitenin internet sayfasinda yayimlanarak kamuoyuna duyurulur.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve son hiikiimler

MADDE 16 — Komisyon, egitim-6gretim siire¢leri, danigsmanlik ve yonetim siiregleri ile ilgili
paydaslardan, i¢ ve dis kalite glivence sisteminin olusturulmasi ve uygulanmasi asamasinda,
uygun yontemlerle goriis ve Onerilerin elde edilmesini saglar.

MADDE 17 — I¢ ve Dis Degerlendirme calismalarinin etkin bigimde yiiriitiilebilmesi igin
komisyon, her birinin gorev ve sorumluluk alani farkli olmak iizere bir ya da daha fazla alt
komisyonun kurulmasina karar verebilir. Alt komisyonun kurulmasi halinde, ilgili sorumluluk
alanlar1 dahilinde gerekli caligmalar alt komisyon sorumlusu tarafindan yuriitiiliir.

Yiiriirlik
MADDE 18 — Bu ydnerge, senatoda onaylandig: tarihten itibaren yliriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 19 — Bu yonerge hiikiimleri Rektor tarafindan ytirtitiiliir.
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