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	HAZIRLAYAN
AKREDİTASYON VE KALİTE İŞLERİ MÜDÜRÜ
	ONAY
REKTÖR


Bölüm/Birimin iç ve dış paydaşların belirlenmesi





İç ve dış paydaşların beklentilerinin belirlenmesine yönelik yöntemin belirlenmesi





İç ve dış paydaşların görüşlerine yönelik SWOT belirlenmesi





Hedeflerin belirlenmesi





Hedeflere ulaşmak için performans risklerin izlenmesi





İzleme ve iyileştirme 








İşlem sonu
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