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HKU BASIN, HALKLA ILiSKILER VE TANITIM MUDURLUGU TANITIM FAALIYETLERI
MEMNUNIYET ANKETi RAPORU

Anket Hakkinda Genel Bilgiler

Hasan Kalyoncu Universitesi Basin, Halkla fligkiler ve Tanitim Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen calismalarin nasil
algilandig1 ve degerlendirildigini belirlemek amaciyla bes maddeden olusan bir anket hazirlanmistir. S6z konusu
anket ile katilimcilarin tanitim faaliyetlerinden duyduklart memnuniyet hakkinda bilgi toplanmustir.

Uygulama ve Katilimcilar

Anket, 2022-2023 6gretim y1ili tercih donemi etkinlikleri sonunda uygulanmistir. Ankete toplam 170 kisi katilmustir.
Anketi yanitlayanlarin 144'iinii (%85) aday oOgrenciler kendileri ig¢in doldururken, 23'tinii (%14) ebeveynler
¢ocuklar igin, 4t (%1) kardesi ya da arkadas: i¢in yanitlamistir. Katilimcilarin %88’i (149) Gaziantep ilinde
yasadiklarini belirtirken Adana, Antalya, Hakkari, Istanbul, Kahramanmaras, Kayseri, Kilis, Malatya, Mardin,
Osmaniye ve Sanlhurfa illerinden de 1-6 kisi arasinda katilim olmustur. Katiimcilarin bilgi almak istedikleri
akademik birimler / programlar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 1.

Katilimcilarin bilgi almak istedikleri akademik birimler / programlar

Bo6lim Siklik
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 35
Miihendislik Fakiiltesi 34
Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi 33
Meslek Yiiksekokulu 22
Gilizel Sanatlar ve Mimarlik Fakiiltesi 21
Hukuk Fakiiltesi 17
Egitim Fakiiltesi 12
Iletisim Fakiiltesi 7
Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi 4
Isletme 2
FTR- Diyetisyenlik 1
Halkla iligkiler 1
Hukuk ve miithendislik 1
Ic mimarlik 1
Ik ve Acil Yardim 1
Psikoloji 1
Rehber Ogretmenler 1

Tablo 1 incelendiginde Saglik Bilimleri, Miihendislik ve Tktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltelerinden bilgi
almak isteyenlerin gorece cogunlukta oldugu sdylenebilir.

Anket Maddeleri ve Ortalama Puanlar

Memnuniyet Anketi, Tablo 2’de belirtilen dért maddeye ek olarak acik uglu bir madde icermektedir. Katihmcilar,
maddelerde belirtilen duruma katilma diizeylerini 1: Hayir, 2: Kismen, 3: Evet seceneklerinden birini isaretleyerek
belirtmislerdir. Acik uglu soruda ise katilimcilarin eklemek istedikleri bir hususun bulunup bulunmadig:
sorulmustur. Tablo 2'de 6grencilerin verdikleri cevaplarin frekanslar: ve ilgili madde igin hesaplanan ortalamalar
yer almaktadir.



Tablo 2.
Tanitim ve Tercih Calismalart Memnuniyet Anketi Maddelerine Ait Ortalamalar
Anket Maddeleri Cevaplar (stklik)
1 2 3 Ort.*

Ogrenim gormek istedigim boliimle/boliimlerle ilgili yeterli bilgi alabildim. 5 25 140 93,14
Goriistiiglim 6gretim elemaninin ilgi ve tutumundan memnun kaldim. 6 13 151 95,10
Goriistiigiim rehberlik 6gretmeninin ilgi ve tutumundan memnun kaldim. 11 21 138 91,57
Arkadaslarimi danismanlik alabilmeleri i¢in Hasan Kalyoncu Universitesi'ne
yonlendiririm. 10 18 142 92,55

Genel 93,09

*Aritmetik ortalamalar 100/3 ile ¢arpilarak yiizdelik puanlara gevrilmistir. 1: Hayir, 2: Kismen, 3: Evet

Anketteki her madde i¢in ortalamalarin yiiksek oldugu goriilmektedir. Katilim gosterenler icin hesaplanan genel

ortalama da (93,09) etkinlik ile ilgili siireclerin olumlu yonde degerlendirildigine isaret etmektedir.

Anketteki agik uclu soruya 6grencilerin verdikleri cevaplar soyledir:

Bizi bilgilendirdiniz i¢in ve ilgileriniz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Cok giiler yiizlii hocalar vardi. Orada okumay: dort gozle bekliyorum. Umarim sectigim isletme boliimii gelir..

Cok giiler yiizliilerdi biitiin ¢alisanlar gayet memnun olduk ben ozel iiniversite olarak algiliyordum meger goniilden bolge
insaninin faydasina diisiiniilmiis para kaygis: olmayan hizmeti amaclayan bir iiniversiteymis insanlar bunu bilmeli

Cok giizel bir iiniversite tesekkiir ederim.

Gayet disiplinli donanimli bir iiniversite. Ilk tercihlerime yazdim. Umarim gelir J

Giiler yiizlii ve sicakkanli bir tercih damismaniniz vardi

Harikaydimiz

Her sey icin tesekkiirler

Her seyden memnun kaldim ingallah tercihimde hkii ¢ikar ®

Ikiz cocuklarim var egitim fakiiltesi icin tekrar goriisme imka

Iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler fakiiltesi dekani Mazlum Hoca'nin ilgi ve alakasina minnettariz. Sinav siirecine kiyasen bir hayli
stkintily olan bu tercih siirecini dogru, basarili ve yol gosterici bir tutumla bizlere anlatan rehberlik servisi hocalarim ve Mazlum
Hocaya tesekkiirlerimi, saygularim takdim ediyorum. Y1l ici fakiiltede goriismek dilegiyle, emeginize saglik.

Tletisim fakiiltesi hocalarinin hem gosterdikleri ilgi ve tiim sorularimi detayli ve eksiksiz bir sekilde cevapladiklar: ayrica hem
iletisim fakiiltesi boliimlerine hem de tercih etmek istedigim béliimlerden olan i¢ mimarlik boliimiiniin fakiiltesini gezdirdiler
ilgileri igin cok tesekkiir ederiz

Tlgi ve alakaniz mikemmeldi tesekkiir ederim

Tlginize tesekkiir ediyorum

Tlgi alaka sifir

Tlgi ve alakanizdan dolay: cok tegekkiir ederim.

1k tercihim olacaktr

Kampiisiiniizii cok begendim. Akademik kadronuzda cok iyi. Cevremdeki herkes de bunu soyliiyor. Ilginizden dolay: da tesekkiir
eder daha da iyi bir iiniversite olma yolunda sizin 6grenciniz olmay: umut ediyorum.

Kendi dershanemden gormedigim yardimi Hasan kalyoncuda gordiim cok tesekkiir ediyorum ingallah tercihim oraya ¢ikar.
Miikemmeller

Benim goriistiigiim tercih danisamani cok laubaliydi. Konusmalari kurumsal bir universiteye yakismiyordu. Danismanlik
yapacak kisiler daha dikkatli daha saygili daha kibar olmalidir.

Okulu gelen aday 0grencilere gezdirebilirsiniz.

Ogretim gorevlisi ilgili ve yardimer olmak odakly ancak okulun yiiksek siralama imkanlart yeterli degildi.

Ogretmenler bizimle cok ilgilendi, cok giizel bir ortamd:. Tesekkiir ederiz

Pesin ddeme indirimini yiikseltmeniz lazim

Rektor Beye degerli bilgileri ve giiler yiizii icin cok tesekkiir ederim. Cok memnun kaldim.

Tercih yaparken ilk olarak sizi yazdim liitfen alin
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o Tercihimi yapmamda ve burs imkanlarimdan faydalanmamda yardimer olduklart icin ¢ok mutluyum.
o Tesekkiirler

o Tesekkiirler

o Ugur hoca vard: hukukta ¢ok yardimct oldu alaninda uzaman bir kisilik

o Umarim tam burs gelir ve kalyon 63rencisi olabilirim :)))

o Universitenizde 63renim gormek istiyorum.

o Universitenizde yer almam dilegiyle

Acik uclu soruya verilen cevaplar incelendiginde, katilimcilarin gergeklestirilen tanitim ve tercih ¢alismalarindan
(bir istisna cevap disinda) olduk¢a memnun olduklari, sorularina agik ve yeterli diizeyde cevap aldiklari, kendilerine
sunulan bu hizmet sonrasinda Hasan Kalyoncu Universitesinde ogrenim gormeye istekli olduklari
anlagilmaktadir.

Memnuniyet anketinden elde edilen veriler dogrultusunda,

e Anket maddelerine iliskin ortalamalar oldukgca yiiksektir. Ilerleyen dénemlerde burada tespit edilen

memnuniyet diizeyinin korunmasi veya arttirilmasi yoniinde ¢alismalar planlanabilir.

e Tercih danismaninin daha saygili ve kibar olmasi yoniinde goriis bildiren katilimcilarla ilerleyen
donemlerde de karsilasilmasi muhtemeldir. Konuyla ilgili burada belirtilenin disinda bir bilgi
bulunmadig: icin, istenmeyen bir sonug olarak degerlendirilebilecek bu duruma yénelik bir izleme /
diizenleme calismasinin yapilmasina gerek olmadig diisiiniilmektedir.
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